CAMARA DE COMERCIO, INDUSTRIA
E SERVIGOS DO BRASIL

NORMA DE DUE DILIGENCE DE INTEGRIDADE

Sistema CISBRA - Camara de Comércio, Industria e Servicos do Brasil

PROPOSITO

A Norma de Due Diligence de Integridade da CISBRA estabelece diretrizes e
procedimentos para a avaliagao de integridade, idoneidade e conformidade

de empresas, parceiros institucionais, fornecedores e prestadores de
servicos.

Seu objetivo é assegurar que as relagdes institucionais e comerciais da
CISBRA estejam alinhadas aos principios éticos, legais e de governanca
adotados pela instituicao, prevenindo riscos reputacionais, legais e
operacionais e fortalecendo relagdes baseadas em confianca e
responsabilidade.

1. OBJETIVO
Assegurar que a CISBRA realize avaliagcao estruturada e criteriosa da
integridade e idoneidade de potenciais parceiros, garantindo que suas
relacdes institucionais estejam alinhadas:

e ao Cdédigo de Etica e Conduta do Sistema CISBRA;

e alegislacao brasileira vigente;

e as boas praticas de compliance e governancga corporativa;

e Q0s principios internacionais de integridade empresarial.

2. ESCOPO
Esta norma aplica-se a todas as areas do Sistema CISBRA envolvidas em:
e contratacao de fornecedores e prestadores de servicos;
e estabelecimento de parcerias institucionais e comerciais;
e associacdes e cooperacdes estratégicas;
e projetos, programas e iniciativas conjuntas.

3. DEFINICOES
Due Diligence de Integridade:

Processo estruturado de verificacao e analise de informacdes destinadas a

avaliar reputacao, conformidade legal, riscos e aderéncia ética de uma
organizagao.
Parceiros Institucionais e Comerciais:

Empresas, entidades, organizacdes, fornecedores, prestadores de servigcos ou
quaisquer instituicdes com as quais a CISBRA mantenha relacionamento

formal.

4. PROCEDIMENTOS DE DUE DILIGENCE
4.1 Coleta de Informacoes
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Devera ser realizada coleta documental minima, incluindo:
e CNPJ ativo e regular;
e Contrato Social e alteracoes;
o Certiddes negativas federais, estaduais e municipais;
e Licencas e autorizacdes aplicaveis a atividade.
Informacdes complementares poderao incluir:
e histdrico de processos judiciais relevantes;
e estrutura societaria e beneficidrios finais;
e reputacao no mercado e referéncias comerciais;
e presencga em listas restritivas ou sangdes nacionais e internacionais.

4.2 Andlise de Risco
Os parceiros serao classificados em niveis de risco:
e Baixorisco
e Médiorisco
e Altorisco
Serao considerados:
e setor de atuacao;
e histdrico de compliance;
e relacionamento com agentes publicos;
registros de investigacdes, denuncias ou irregularidades;
riscos reputacionais ou institucionais.

4.3 Verificacdo de Conformidade
Sera avaliada a aderéncia do parceiro a:
e legislacao anticorrupgao;
e normas trabalhistas e ambientais;
e praticas de integridade e governanga;
e existéncia de politicas internas de ética e compliance.

4.4 Entrevistas e Referéncias

Poderao ser realizadas:
e entrevistas institucionais com representantes da organizacao;
e validagao de referéncias comerciais e institucionais;
e analises adicionais quando identificado risco elevado.

5. DECISAO E DOCUMENTAGCAO
e Sera elaborado Relatério de Due Diligence, contendo analise,
classificacao de risco e recomendacao.
e A decisao sobre continuidade da relagao sera tomada pela gestao
responsavel ou diretoria competente.
e Situacgdes de risco elevado poderao demandar medidas mitigadoras
Oou reprovac¢ao da parceria.
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6. MONITORAMENTO CONTINUO
A Due Diligence nao se encerra na contratacao.
Serao adotadas medidas de acompanhamento:
e revisodes periddicas das parcerias;
e Qatualizacao cadastral e documental;
e monitoramento de alteracdes societarias ou eventos relevantes;
e reavaliacdo em caso de incidentes reputacionais.

7. TREINAMENTO E CAPACITA(;AO
A CISBRA promovera capacitacao periddica das equipes envolvidas nos
processos de contratacao e relacionamento institucional, garantindo
atualizacao continua sobre:

e praticas de compliance;

e prevengao a corrupgao;

e gestdo de riscos;

e integridade institucional.

8. CONFIDENCIALIDADE E PROTEGCAO DE DADOS

Todas as informacdes obtidas no processo de Due Diligence serao tratadas
como confidenciais, acessiveis apenas a colaboradores autorizados, em
conformidade com a legislagao aplicavel e com as diretrizes institucionais de
protecao de informacdes.

9. INTEGRIDADE, DIREITOS HUMANOS E RESPONSABILIDADE
INSTITUCIONAL
A CISBRA prioriza relagcdes com organizacdes que respeitem:

e direitos humanos;

e igualdade e ndo discriminacao;

e praticas éticas de trabalho;

e responsabilidade social e ambiental.
Parcerias que contrariem esses principios poderao ser encerradas a qualquer
tempo.

CONCLUSAO

A Norma de Due Diligence de Integridade reafirma o compromisso da
CISBRA com a ética, a transparéncia e a governanca responsavel, garantindo
que suas relacdes institucionais e comerciais estejam alinhadas aos valores
gue sustentam sua atuag¢ao nacional e internacional.
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